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Cordial saludo. g q

t

Por medio de la presente, me permito hacer devolucidn de la comunicacion oﬂmar
CACCI -N° 13880 dei 24 de NOVIEMBRE del 2020, con direccion de
correspondencia CALLE 30 # 2N-03 MZ 7 CS 15 dirigida al sefior LUIS ORLANDO
MOLINA, fue enviada por los mensajeros de ventanilla (inica y se hace devolucron
ya que ho conocen al sefor.

Atentame nte, t

NTIAGO VALENCIA HINCAPIE |
& Servicios Administrativos e

Elaboré: Juliana M Restrepo. Ventanilla Unica
Revigé: Andrés Saritiago Valencia -Hincapig.
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Senor: - -

LUIS ORLANDO MOLINA R e~ 13 890
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# H L
Cartago FiFMA e \

Asunto: Respuesta P.Q:R. por concepto de Impuesto de Alumbrado Piblico

Cordial Saludo:

Por medio de-la presente damos respuesta a la peficién, radicada bajo el Oficio 5015,
Proceso 6458325, en empresa de ENERPEREIRA el dia 29 de octubre del presente,
donde solicita “revision por concepfo de Alumbrado Publico” Por lo anterior: esta
‘dependencia procede hacer el respectivo analisis de la factura mencionada con el codigo.
1803066 para asi brindarle una respuesta explicita. del caso.

Primero tenemos que el servicio del cual usted goza se encuentra clasificado en el §ector
Residencial, Estrato 4 y reglamentado por el acuerdo 005/2020, en lo.que concnerne ala
liquidacién del Impuesto de-Alumbrado Plblico, la cual se apoya en la base de datos que
suministra la empresa de ENERPEREIRA; por lo que precisa a su inquietud el cobro del
impuesto de alumbrado plblico se le hace a todo suscriptor de un contrato cen la
empresa de Enerpereira, tengan o no tengan consumo por el servicio-de. energia. _E_

t

[5AIG-BAO

BAJO $5.740,00
MEDIO-BAIO $11.230.00
MEDID ' 151842000

35,88
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-+ En o que respecta a la factura identificada con Matricula 18030656 se evidencian

los siguientes consumos; ,
MATRICULA: © 163085 |
Residencial-4. |

108
MES ~VALOR _ ” ]
CONSUMOMES. | codsumo | VALORDEL VALOR PAGOS :
m:ru;u\ _|CoNsuMojWi|  ACTIVA' | IMPUESTO. | FACTURADO | REPORTADOS |  FEGHA

MAYO/IUHIC 0 g - T5 1640 Noseraciro -

' -:Jun;ofjuﬂo 0 4 - }$  isa20 & 19:420 1 $ - 19.420-| 28J07/2020|
JOUC/AGOSTO: o 5 - 18 19420 s 19.420 - | '
AGOSTO/SERT 0 g - s s 19.420 | § -+ 19.420 | 2209/2020|
._SEPT/QCT . 0 5 - | 3 4z080 |5 32:660) 29730/2020|

;.ojcwmcw © 86 § 37.860°| % g 42,080 - ' ; '

|
Por Io tanto, Teniendo en cuenta que la tarifa es Residencial los valores que deberian
haber sido. !:qwdados por concepto de Alumbrado Publico, se encuentran en la cuarta
columna del recuadro anterior. :

No obstante al revisar la liquidacion enviada por la Oficina de Rentas y Gestién’ Munlmpal
encontramos que:

H
i

Mes Facturado / Mes Consumo

- -Junio, No se facturo el consumo de! mes de mayo oo
‘s Julio; Cancelo el 28 dé Julio 2020 et valor de'$ 19.420 pesos. correspondlentes al
- consumb del ines de Junio. ]
« Agosto, No registra pago por valor de $ 19.420 pesos correspondlentes al
consumo del mes de Julio.
» Septiembre, Cancelo el 22 de Septlembre 2020 el valor de $ 19.420 pesos‘
. correspondientes al consumo del mes de Agosto,
» . Octubre, Cancelo el 29 de Octubre 2020 el valor de $22:660 correspondlentes al
consumo del mes de septiembre

s Noviembre, No registra-Pago por valor de $42.080 cotrespondientes al consumo_
. del mes de octubre y el mes de julio
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8in embargo el incremento que se evidencia en la factura del mes de noviembre, sé
atafien al:

Concepto 101, en el cual se hace el cobro de ia liquidacién del consumo del mes de
octubre ($19.420), mas la segunda cuota del contsumo del mes de mayo.($3.240)

LE _
L 819,400= 3,240=2da cuota de
. Gonsumo.Cct Mayo.
103 |'§ 19490 FaitiAgosto

Y en el concepto 103, se hace el cobro adeudado por el mes consumeo de _gjul_i__q,
correspondiente a ta Factura de Agosto, debido a que no registra pago alguno a la fecha. "

¢
i
i

De acuerdo al andlisis presentado, es oportuno dejar a su conocimiento que el consiumo-
del mes de mayo no se le liquido a ningdn usuario y fue diferido automaticamente a seis
(6) cuotas sin interés, cobrados a partir del mes de octubre, valor que representa el
incremento de $3.240 pesos Incluidos en el concepto 101, es decir que este incremento
sera cobrado hasta'el mes de marzo 2021. '

Mes ¢onsumo | Consumo Valor Valor del Valor Diferido
1 Mes factura KWH | Consumo | Impuesto | Facturado sin
Activa Interés oy
Mayo/ Junio 0 0 $19.420 No se $3.240 1
Facturo s

Calfé. 8 No.
Codig

Postal: 76

Es importante tener en ‘cuenta que la administracién mediante convenios con la empiresa
ENERPEREIRA ha destinado. que la facturacién del impuesto de alumbrado pubfico se
realice de manera conjunta con el servicio publico domiciliatio de energia eléctrica vy
debera surtirse dentro del mismo cuerpo de la factura de energiay no podra enfregarse al
usuario en forma separada a este servicio.

Para cumplir este fin, 1a Oficina de Rentas debe enviar los archivos: planos. con la
informacidn del impuesto de alumbrado pUblico a facturar, incluyendo la cartera; de
acuerdo con la estructura definida por EEP y los tiempos- establecidos en-la. agenda de
facturacion enviada mensualmente p

por energia de Pereira para Ia facturacién: del
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Sig}niﬁc;andof lo an’térior,-._que-Ia_fecha limite de plazo del pago de la fé_'c.tura y la ifecha
que tiene la Oficina de Rentas para el envio del archivo son de manejo exclusivo de.la
Empiesa ENERPEREIRA, !

:

Si la factura 1a paga fuera de estas fechas limites, vuelve a. generar una incon_sist;encia
que 1o es responsabilidad ni de ERPEREIRA ni de la Oficina de Rentas. No obstante si
usted cancela la totalidad de la factura dentro de las fechas limites, significa que esta
realizando pagd adelantado del mes siguiente v por fo tanto estard evidenciado &n la
préxima facturacion, o 'si de lo contrario decide no pagar el concepto de alumbrado
publico, en el mes siguiente le aparecera nuevamente el cobro por concepto 101 y
concepto 103, sin embargo usted sabra que corresponde al mes anterior que no cancelo.

i . i

Finalmente le informamos que, si de lo contrario, no'esta de acuerdo con el analisis| aquf
presentando, debe acercarse a la oficina de rentas con los respectivos soportes de pago
por concepto de Alumbrado PUblico. ‘

Atentamerite,

Efabord; Sofia Cmona Duque- Aux. Administrativa
Reviso: Victor Huge Sierra Yepes. Director de Rentas:
Archivese en: 701.64.01.
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